
 

 

Comment récupérer son résultat de test Covid ? 

 

 

1. Connectez-vous au site internet suivant : www.masante.belgique.be 

 

 

2. Descendez sur cette page jusqu’au menu « Covid 19 » (voir flèche rouge) 

 

 

 

http://www.masante.belgique.be/


3. Vous êtes redirigé vers la page ci-dessous. 

Pour vous identifier, vous avez plusieurs options : 

- Le lecteur de carte : insérez votre carte d’identité dans le lecteur, puis cliquez sur « identification » 

(flèche bleue sur l’image ci dessous) 

- L’application Itsme : si vous avez l’application sur votre téléphone portable, vous pouvez l’ouvrir et 

cliquer sur « identification » (flèche verte) 

 

 

 

4. Si l’identification a réussi, vous retrouvez la page du début, avec votre nom dans le coin supérieur droit 

(représenté sur l’image ci-dessous par un carré orange) 

 



 

 

5. Dans le menu Covid, en dessous de « résultat de mon test Covid », cliquez sur la ligne indiquant CoZo (voir 

image ci-dessus). 

Sur la page suivante, cliquez sur « résultats » ou « résultaten » (voir flèche rouge ci-dessous). 

 

 

 

6. Vous trouverez une liste de tous les résultats associés à votre nom. Ils sont classés par ordre chronologique. 

Le résultat du test Covid s’appelle « Sars-Cov-2 », et est daté du jour où vous avez fait le frottis. 

 

 



 

7. Votre résultat s’affiche : 

- Negative : vous n’avez pas le coronavirus 

- Positive : vous avez le coronavirus 

- Result not yet available : le test est en cours, réessayez de vous connecter plus tard 

En survolant la partie grise avec la souris (indiquée par la flèche bleue sur l’image qui suit), vous pouvez 

télécharger ou imprimer votre résultat 

 

 

 

 

En cas de questions, l’équipe de la Maison Médicale reste disponible pour vous aider ! 


