Comment récupérer son résultat de test Covid ?

1. Connectez-vous au site internet suivant : www.masante.belgique.be
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QU'EST-CE QUE MASANTE ? @

COVID-19

Masanté est le portail en ligne aussi appelé "Personal Health Viewer". Ce point d’accés central vous permet de consulter diverses données
a caractére personnel concemant votre santé et autres informations refatives a la santé en général.

Vous avez encore des questions sur le nouveau coronavirus COVID-19? Consultez info-coronavirus be. Vous étes en mesure de répondre Le portail MaSanté vous aide & y voir

a 10 questions pour effectuer un auto-triage concemant une éventuelle contamination au COVID19 : cliquez ici. clair. Consultez la nouvelle rubrique

COVID-19 ci-dessous. Partagez les

bons réflexes, pas le virus! 6 régles d'or
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Vous avez des questions a propos de ce portail ? Consultez notre FAQ ou posez votre question en utilisant le formulaire de contact.

£ COVID-19 [3 Dossier santé résumé [@ Rapports et résultats
Dans cette rubrique, vous trouverez des informations Cette rubrique vous donne accés & votre "dossier santé Dans cette rubrique, vous pouvez consulter vos données de
concemant le Coronavirus. résumé” aussi appelé *Sumehr”, chez votre médecin santé qui sont enregistrées & 'hépital, par exemple - les
= - aénéraliste. Quelles données contient-il ? Vos données de base rapports finaux ou les résultats d'un examen. Aprés une 2

2. Descendez sur cette page jusqu’au menu « Covid 19 » (voir fleche rouge)

# COVID-19

Dans cette rubrigue, vous trouverez des informations
concemant le Coronavirus.

Qui peut &tre testé?

Carte des centres de tri et de prélévements

Prendre rendez-vous pour un prélévement sur base d'un
code d'activation

> Résultat de mon test COVID

Mon test est positif

Mon certificat de quarantaine
Application Coronalert

Formulaire de retour en Belgique - PLF

Situation épidémiologique en Belgique

Mesures actuelles


http://www.masante.belgique.be/

3. Vous étes redirigé vers la page ci-dessous.
Pour vous identifier, vous avez plusieurs options :
- Le lecteur de carte : insérez votre carte d’'identité dans le lecteur, puis cliquez sur « identification »
(fleche bleue sur I'image ci dessous)
- L’application Itsme : si vous avez I'application sur votre téléphone portable, vous pouvez I'ouvrir et
cliquer sur « identification » (fleche verte)

[qcsam S'identifier a I'administration en ligne

Choisissez votre clé numérique pour vous identifier. Besain daide?

Clé(s) numérigue(s) avec I'elD ou identité numérique
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7 avec un lecteur de cartes elD via itsme

Créer votre compte itsme

Clé(s) numérigue(s) avec code de sécurité et nom d'utilisateur + mot de passe
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IDENTIFICATION
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4. Sil'identification a réussi, vous retrouvez la page du début, avec votre nom dans le coin supérieur droit
(représenté sur I'image ci-dessous par un carré orange)
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Masanté est le portail en ligne aussi appelé "Personal Health Viewer". Ce point d'accés central vous permet de consulter diverses données
a caraclére personnel concemant votre santé et aufres informations relafives a la santé en général.

Vous avez encore des questions sur le nouveau coronavirus COVID-19? Consullez info-coronavirus be. Vous éfes en mesure de répondre
a 10 questions pour effectuer un auto-friage concemant une éventuelle contamination au COVID19 : cliquez ici.
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5. Dans le menu Covid, en dessous de « résultat de mon test Covid », cliquez sur la ligne indiquant CoZo (voir
image ci-dessus).

Sur la page suivante, cliquez sur « résultats » ou « résultaten » (voir fleche rouge ci-dessous).
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6. Vous trouverez une liste de tous les résultats associés a votre nom. Ils sont classés par ordre chronologique.
Le résultat du test Covid s’appelle « Sars-Cov-2 », et est daté du jour ou vous avez fait le frottis.

cozo Home Mijn CoZo Help

Mijn CoZo » Resultaten

| COVID-13 National Testing n [« Labo IBC-ULB| & Labo LBS [F] | Radiologie| [« Vitalink n |« VZN KU Leuven|

periode ‘ --alle -~ = | instelling | --alle -- - ‘
dienst [« alle - | doc.type |- alle-- v
Ac Iteer steeds uw hui of behandelende arts voor de correcte interpretatie van de resultaten.
Bezorg deze gegevens in geen geval aan derden zonder voorafgaand overleg met uw arts.
tijdstip + ‘ com. ‘ wval. ‘ omschrijving doc. type ‘ arts | dienst | instelling ref.
é 28/08/2020 | ja | ja | SARS-CoV-2 Labo Lag | SOVID-18 National
esting
oT T e Top T
[1][ «|[1][ » ][ » | ttems per pagina: 10~ | Pagina 1 van 1, items | tot 8 van &

Een resultaat niet gevonden?
9




7. Votre résultat s’affiche :
- Negative : vous n’avez pas le coronavirus
- Positive : vous avez le coronavirus
- Result not yet available : e test est en cours, réessayez de vous connecter plus tard

En survolant la partie grise avec la souris (indiquée par la fleche bleue sur I'image qui suit), vous pouvez
télécharger ou imprimer votre résultat
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En cas de questions, I’équipe de la Maison Médicale reste disponible pour vous aider !



